Postové podmienky

Slovenska

10
@

W

e, .
POSTA Consignment
Medzinarodny styk
*V*

Uéinnost od 01. 01. 2018

Sluzba Consignment je nepovinnou sluzbou medzinarodného postového styku, uréenou pre postové
zasielky hromadne podavané v Slovenskej republike a adresované do cudziny. Je poskytovana na
zaklade medzinarodnej dohody medzi Slovenskou postou, a.s. (dalej len ,SP“) a postovym podnikom
v krajine urcenia.

Sluzba Consignment zahffia hromadné vyberanie, prepravu, pripadné colné odbavenie a jednotlivi
distribaciu postovych zasielok od jedného odosielatela v Slovenskej republike, ur€enych jednému alebo
viacerym adresatom v cudzine.

SP poskytuje sluzbu Consignment podfa tychto postovych podmienok.
1. Uvodné ustanovenia

1.1. Sluzba Consignment je poskytovana organizdciam na zdklade pisomnej zmluvy (dalej len
Zmluva®), v ktorej je mozné dohodnut aj osobitné podmienky. Organizaciou sa rozumie
pravnicka osoba, resp. fyzicka osoba — podnikatel. Podmienky dohodnuté v zmluve maju
prednost pred znenim tychto poStovych podmienok. O uzatvorenie zmluvy je mozné poziadat
prostrednictvom obchodnika SP.

Podmienkou uzatvorenia zmluvy je su€asné splnenie:

a) minimalneho roného podaja zasielok v objeme:
e 30 000 ks listovych zasielok (nezapisanych a/alebo zapisanych) a/alebo
e 1000 ks balikov a

b) minimalneho jednorazového podaja zasielok v objeme:
e 500 ks listovych zasielok a/alebo
e 30 ks balikov,
pokial nie je v zmluve dohodnuté inak.

Zoznam krajin, do ktorych je poskytovana sluzba Consignment, je k dispozicii na www.posta.sk
a na poziadanie na Zakaznickom servise SP.

2. Obal a adresna strana

2.1 Obal, vnutorné balenie a uzavera zasielok podavanych v ramci sluzby Consignment, musia
splnat’ vSeobecné podmienky platné v krajine uréenia a zaroven podmienky definované v tychto
postovych podmienkach a zmluve.

2.2. Vnutorné balenie, obal a uzavera zasielky v ramci sluzby Consignment musia zodpovedat’ jej
povahe, cene, hmotnosti a obsahu. Obal musi byt dostato¢ne pevny, aby umoznil jednoduchu
manipulaciu, chranil obsah vo¢i zmenam teploty, vplyvom tlaku, v pripade leteckej prepravy
voCi zmenam atmosférického tlaku, alebo poSkodeniu pri opakovanej manipulacii a Castej
prekladke a zaroven, aby zabranil preniknutiu k obsahu bez zanechania zrejmej stopy
poskodenia.

Vyber vhodného obalu je vecou odosielatela.
2.3.  Obal zasielok podavanych v ramci sluzby Consignment musi umozriovat’:

a) vyznacovanie adresnych udajov, resp. umiestnenie adresného Stitka,

b) umiestfiovanie sprievodnych dokladov a dokladov na colné konanie,

c) vyznacovanie, resp. umiestfiovanie inych Udajov, poznamok, nalepiek, pripadne peciatok
potrebnych na distribuciu a osobitné zaobchadzanie so zasielkou.

2.4, SP prijme zasielky v ramci sluzby Consignment, ak su zabezpecené tak, aby neohrozovali
zdravie zamestnancov a nespdsobovali ziadne iné Skody (napr. poskodenie ostatnych zasielok,
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postového zariadenia a pod.). Zasielky, z ktorych vy€nievaju predmety nebezpeéné pre
manipulaciu ma SP pravo odmietnut’ prijat’.

2.5, Zasielky musia byt vzdy na adresnej strane oznaené poznamkou ,=DIRECT ENTRY=“ alebo
,=CONSIGNMENT=" umiestnenou spravidla v pravom hornom rohu. Podmienky uUpravy
adresnej strany zasielok podavanych v ramci sluzby Consignment definuje zmluva.

Ak su v ramci sluzby Consignment podavané baliky, predpisant poznamku je potrebné uviest
na sprievodnych dokladoch.

2.6. Za spravne vyplnenie Udajov na zasielkach a dokladoch, zodpoveda odosielatel.

3. Hmotnost’ a rozmery

3.1 Pre zasielky podavané v ramci sluzby Consignment platia spravidla nasledujuce rozmery
a hmotnost, pokial nie je v zmluve dohodnuté inak:

. " . . . Najvyssia
Druh zasielky Najmensie dovolené Najvéacsie dovolené dovoleni
rozmery rozmery ,
hmotnost
bez obalu 14 x9cm 23,5x12cm 209
sudet dizky, Sirky a hrabky
plochého tvaru 14 x9cm € maX'm?'rl‘%v, 90 cm,
pricom najvacsi rozmer
Listova zasielka ) nesmie presiahnut 60 cm
s vynimkou diZzka plus dvojnasobok | dizka plus dvojndsobok
Poisteného listu priemeru je minimalne | priemeru je maximalne
VO zvitku 17 cm, pricom najvacsi | 104 cm, pricom najvacsi 2 kg
rozmer nesmie byt | rozmer nesmie byt vacsi
mensi ako 10 cm ako 90 cm
xqul/ilcﬁglczasr:eqé\,/i%%h vzdialenost dvoch
nepravidelnych okJra'ov'ch bJodov najvzdialenejSich
tvarov "rajovych bodov okrajovych bodov zasielky
zasielky je minimalne ‘e maximalne 60 cm
14 cm J
Poisteny list pravidelnych 15 x 20 cm 30 x 40 cm 2 kg
tvarov
pravidelnych aj aspori jedna plocha VVESi
nepravidelnych balika ie 20 x 15 najvyssiu
tvarov alika je X cm dovolenu
Baliky dizka plus dvojnasobok |  Podra krajiny urgenia | hmotnost pre
priemeru je minimaine definuje Tarifa SP Jsgénecgilglzeﬁﬁﬂng
VO zvitku 17 cm, pricom najvacsi : J
; ) Tarifa SP
rozmer nesmie byt
mensi ako 10 cm

3.2.

3.3.

Spdsob vyznaCovania hmotnosti na zasielkach zodpoveda podmienkam krajiny ur€enia,
podrobnosti definuje zmluva.

Vyznacovanie hmotnosti zabezpecuje odosielatel spravidla pre nasledovné druhy zasielok:

e pri baliku spravidla s presnostou minimalne na 100 g (Cast hmotnosti menSiu ako 100 g
zaokruhluje na celé gramy smerom hore),

e pri poistenom liste spravidla s presnostou na 1g (Cast hmotnosti menSiu ako 1 g
zaokruhluje na celé gramy smerom hore).

SP je opravnena hmotnost zasielok uvedenu na sprievodnych dokladoch a v podacich
potvrdenkach kontrolovat. V pripade zistenia rozdielu hmotnosti a neporusenia obalu zasielky
je SP opravnena hmotnost zasielky opravit, pricom plati hmotnost, ktord SP zistila pri
spracovavani zasielok.

Do hmotnosti zasielok sa nezapocCitava hmotnost vyvozného povolenia, vyhlasenia alebo iného
dokladu, ktory ho nahradza.
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4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

5.1.1.

5.2.

6.1.1.

Podavanie zasielok

V ramci sluzby Consignment je mozné podavat zasielky len na zmluvne dohodnutych miestach
a v zmluvne dohodnutom ¢&ase. Podanie zasielok je potvrdené v prislusnych podacich
dokladoch v zmysle podmienok dohodnutych v zmluve, spravidla po spracovani zasielok.

Zasielky podava odosielatel s kompletne uvedenymi U(dajmi na adresnej strane a so
sprievodnymi dokladmi, podla podmienok dohodnutych v zmluve. Potrebné tlaciva, doklady,
pripadne ich vzory, poskytne SP odosielatelovi pri podpise zmluvy, podavani zasielok, alebo
inym dohodnutym spdsobom.

V pripade, Ze postovy podnik v krajine uréenia poZaduje podacie doklady v elektronickej forme
(e- dokumenty), odosielatel je povinny uvedené akceptovat. Format a Struktdra e-dokumentov,
ich prenos SP poskytne pri podpise zmluvy, alebo inym dohodnutym spdsobom.

V zmluve je mozné dohodnut poskytnutie vybranych logistickych sluzieb:
e prevzatie zasielok u odosielatela,
e sluzby spojené s uskladnenim a prebalenim zasielok, a pod.

Poskytnutie uvedenych sluzieb zavisi od technickych moznosti na strane SP.
Obmedzenia

Zoznam veci, ktoré su z vyberania a distribucie vylucené, definuje Priloha &. 1 tychto postovych
podmienok.

Ak ma odosielatel zaujem distribuovat veci definované v Prilohe ¢&.1 tychto poStovych
podmienok a krajina uréenia za stanovenych podmienok umozfiuje dovoz tychto veci, tak
konkrétne podmienky na zasielanie definuje zmluva.

Colné konanie

Informacie o colnom konani su uvedené v Prilohe €. 2 tychto postovych podmienok.
Dodavanie zasielok

Predpokladané lehoty prepravy pre jednotlivé druhy zasielok adresovanych do cudziny zavisia
od vzdialenosti, prepravnej trasy k adrese adresata v krajine uréenia, ako aj od zvoleného
druhu zasielky. Predpokladané lehoty prepravy pre jednotlivé druhy zasielok adresované do
cudziny definuje Tarifa SP podla prislusnej krajiny uréenia.

Vratenie nedorucitelnych zasielok
Spdsob vratenia nedorugitelnych zasielok je dohodnuty v zmluve.

V zmluve je mozné dohodnut poskytnutie  vybranych sluzieb suvisiacich s vratenim
nedorucitelnych zasielok napr. likvidacia nedoruditelnych zasielok a pod.

Poskytnutie dalSich sluzieb je zavislé od technickych moznosti na strane SP.
Dopinkové sluzby

K zasielkam podavanym v ramci sluzby Consignment moéze odosielatel pozadovat doplnkové
sluzby:

e Dobierka,
e Poistenie,
o Vratit po uplynuti ... dni.

Poskytnutie dalSich sluzieb nad ramec tychto postovych podmienok, je mozné dohodnut
v zmluve. Zakladnou podmienkou poskytnutia doplnkovych sluzieb je ich akceptovanie v krajine
urcenia.

Dobierka

Zasielka podana v ramci sluzby Consignment so sluzbou Dobierka je v krajine urenia vydana
adresatovi, alebo opravnenému prijimatefovi len vtedy, ak vopred uhradi dobierkovu sumu
stanovenu pri podani.
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6.1.2.

6.1.3.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

Sluzbu je spravidla mozné pozadovat len k vybranym druhom zasielok, do vybranych krajin
a v stanovenej maximalnej vyske dobierkovej sumy v zmysle Standardnych podmienok pre
medzinarodny styk definovanych v Tarife SP.

S dobierkovou sumou, ktora bola zinkasovana v krajine ur€enia, SP nalozi podla podmienok
dohodnutych v zmluve.

Konkrétne podmienky pre poskytnutie doplnkovej sluZzby Dobierka, Upravu a oznaenie zasielok
podavanych s danou sluzbou definuje zmluva. Za spravne vyplnenie Udajov na zasielkach,
potrebnych na zabezpelenie spravneho inkasovania a vyplatenia/pripisania dobierkovej sumy
zodpoveda odosielatel.

Poistenie

Sluzbu je spravidla mozné pozadovat len k vybranym druhom zasielok do vybranych krajin
av stanovenej maximalnej vySke poistenia, vzmysle S&tandardnych podmienok pre
medzindrodny styk definovanych v Tarife SP. Je uréena pre zasielky s komerénou hodnotou,
ktoré odosielatel poZaduje poistit’ pre pripad straty, ubytku obsahu alebo poSkodenia.

Vys8ka poistenia neméze presahovat’ skuto€nu cenu obsahu zasielky.

Konkrétne podmienky pre poskytnutie doplnkovej sluzby Poistenie, Upravu a oznacenie
zasielok podavanych s danou sluzbou definuje zmluva. Za spravne vyplnenie udajov o vySke
poistenia na zasielkach a sprievodnych dokladoch zodpoveda odosielatel.

Vratit’ po uplynuti .... dni

Odosielatel mbéze poziadat’ o sluzbu ,Vratit po uplynuti ... dni“, ak to umoznuje krajina uréenia.
Zasielku so sluzbou ,Vratit po uplynuti ... dni“ ulozi krajina urenia po neuspeSnom pokuse
o dorucenie podla poziadavky odosielatela.

Konkrétne podmienky, Upravu a oznacenie zasielok podavanych s danou sluzbou stanovuje
zmluva.

Cena a platobné podmienky

Ceny za zasielky podavané v ramci sluzby Consignment, doplnkové ainé sluzby, ako aj
platobné podmienky, su dohodnuté v zmluve. Odosielatel mdze ceny uhradzat tymito
spOsobmi:

a) prevodom,
b) Uverom postovného,
c) faktarou.

Pre Uhradu cien platia dalej prislusné finanéné podmienky podla zvoleného spésobu Uhrady,
ktoré su k dispozicii na postach, na www.posta.sk a na poziadanie na Zakaznickom servise SP.

Odosielatel znaSa zaroven aj colné alebo danové poplatky, ako aj iné sadzby stanovené
v8eobecnymi zavaznymi pravnymi predpismi v krajine uréenia.

Odosielatel zarovern znasa naklady za prepravu hromadne podanych zasielok a naklady za
spatné zasielky, pokial nie je v zmluve dohodnuté inak.

Na uvedené ceny sa vztahuje DPH podla platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.
Reklamacie a zodpovednost’

Pre uplatnenie reklamacie platia ustanovenia Reklamaéného poriadku SP a podmienky blizsie
dohodnuté v zmluve.

SP nezodpoveda za Skody vzniknuté vyvozom veci, ktoré su podfa Prilohy & 1 tychto
postovych podmienok vylu¢ené z vyberania a distribucie v medzinarodnom styku, pokial nie je
v zmluve dohodnuté inak.

Odosielatel je povinny uhradit’ Skody vzniknuté SP podanim zasielky s obsahom veci, ktoré su
z vyberania a distribucie v medzinarodnom styku v zmysle Prilohy €. 1 tychto postovych
podmienok vylucené.


https://www.posta.sk/informacie/postove-obchodne-a-financne-podmienky
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8.3.

8.4.

9.1.
9.2.

9.3.
9.4.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.
10.5.

SP nezodpoveda za $kody, ktoré vznikni odosielatelovi nespravnym a nelplnym vyplnenim
udajov na zasielkach a sprievodnych dokladoch (napr. za vratenie zasielky z krajiny urcenia
pre uvedenie vySSej vysky poistenia/dobierky aké su v krajine ur€enia povolené, za vratenie
zasielky z krajiny uréenia z dévodu mimoriadnych udalosti podfa Prilohy €. 1 tychto poStovych
podmienok, bod 5. a pod.).

SP nezodpoveda za 8kody vzniknuté pouZitim nevhodného obalu a 8kody vzniknuté
nedostatonym alebo nevhodnym vnutornym balenim.

Nahrada skody
Pravo na nahradu Skody sa uplatfiuje podanim reklamacie.

Maximalna vyska nahrady za stratu, Ubytok, posSkodenie alebo zni¢enie &asti, resp. celého
obsahu zasielky je definovana v zmluve, ato pre kazdy druh zasielok podavanych v ramci
sluzby Consignment samostatne.

Nahrada Skody nie je poskytovanda za usly zisk a inu nepriamu Skodu.

Nahradu Skody poukazuje SP spravidla na ucCet definovany v reklama&nom liste, vedeny
v banke v Slovenskej republike, pokial nie je v zmluve dohodnuté inak.

Zaverecné ustanovenia

Postové podmienky Consignment (medzinarodny styk) su zavazné pre vSetkych uzivatelov
sluzby Consignment a SP. Ak v tychto postovych podmienkach nie je uvedené inak, vztahuju
sa na prava a povinnosti uzivatelov a SP ustanovenia PoStovych podmienok — VSeobecna
Cast(medzinarodny styk).

Tieto postové podmienky su k dispozicii na www.posta.sk a na poziadanie na Zakaznickom
servise SP.

SP je opravnena kedykolvek jednostranne zmenit alebo Uplne nahradit tieto postové
podmienky a to bez suhlasu uzivatefa. Zmenené/nové postové podmienky su uverejnené na
www.posta.sk a stavaju sa zavazné pre vsetkych uzivatelov sluzby Consignment driom
nadobudnutia ich ucinnosti, nie v8ak skér ako boli uverejnené na www.posta.sk . Zmena resp.
vydanie novych poStovych podmienok zaklada pravo uzivatefa pisomne vypovedat zmluvu,
pricom vypovedna lehota je 3 pracovné dni odo dfia dorucenia vypovede SP.

Tieto postové podmienky nadobudaju platnost diiom schvalenia a u€innost 01. 01. 2012.

Pri zmene a doplneni tychto postovych podmienok, je vydavané ich Uplné znenie so
zapracovanymi zmenami, ktoré nadobudli u€innost:

e 01.10.2013
e 01.10.2014
e (01.01.2018
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Priloha ¢.1 - Obmedzenia

1.

Z vyberania a distribucie v medzindrodnom styku su vylu¢ené:

a) nebezpecné veci (napr. stlatené plyny, horlavé tekutiny a hmoty, korozivne latky, toxické latky,
okysliCovadld, nakazlivé latky, zapalné a iné nebezpecné latky, ako aj radioaktivhe materialy a
pod.),

b) vybudniny, municia, zadpalné kvapaliny, Zieraviny, v8etky explozivne alebo zapalné spustacie
latky, ktoré samostatne alebo spolu sinymi predmetmi vyvolavaju expléziu alebo mézu
spOsobit pozZiar. K nim patria vybudné latky, zapalné kapsule, hasiace pristroje, benzin, iné
horfaviny alebo ich kombinacia, Zieravé alebo otravné latky, taktiez plyny v prepravkach pod
normalnym tlakom alebo v tlakovych nadobéch,

c) omamné a psychotropné latky,

d) zasielky, ktorych obsahom su falSované a odcudzené veci,

e) ohrozené druhy volne rastucich rastlin,

f) strelné zbrane - vSetky zbrane, ktoré spdsobuju strefbu vybusnou silou, tlakovym vzduchom
alebo plynom, resp. mdzu byt zapalené, vratane Startovacich a svetelnych pistoli,

g) predmety a latky na chemické alebo biologické utoky - k moznosti chemického alebo
biologického uUtoku sa pocita nasadenie chemickych alebo biologickych ucinnych latok na
spachanie protipravnych €inov. K tymto zakdzanym chemickym alebo biologickym latkam patria
okrem iného aj yperit, VX, chlér, sarin, kyanovodik, choroboplodné zarodky pre zapalové
ochorenie (anthrax), botulizmus, kiahne, tularémiu a virusovu horucku spdsobujucu krvacanie
(VHF).

h) zivé zvierata - vratane volne Zijucich ohrozenych druhov,

i) zasielky, ktorych obsah alebo Uprava mézu ohrozit' Zivot alebo zdravie fudi, poskodit Zivotné
prostredie a znicit alebo poskodit iné zasielky alebo dopravné prostriedky,

j) zasielky, ktorych Uprava alebo viditefny obsah su urazlivé alebo hanlivé,

k) platné a neplatné bankovky a mince, kolkové a postové znamky ainé ceniny, Sperky,
spracované a nespracované drahokamy, drahé kovy, cestovné Seky, platinu, zlato, striebro,
klenoty a cenné papiere na dorucitela alebo s vyznagenou nominalnou hodnotou v inych ako
poistenych zasielkach; drahé kovy sa musia zabalit bud do pevnej kovovej schrany alebo
drevenej debny, ktora musi mat hrubku steny najmenej 1 cm. Balenie sa mbze skladat aj
z dvoch bezSvovych vriec, ktoré tvoria dvojity obal. Ak sa pouziju pevné obaly zhotovené
z preglejky, hribka ich steny sa méze obmedzit na 5 mm pod podmienkou, Ze hrany obalov sa
spevnia kovovymi rohovymi prazkami,

I) dokumenty, ktoré maju charakter aktualnej a osobnej koreSpondencie, vymienanej medzi inymi
osobami ako su odosielatel a adresat alebo osoby byvajice s nimi,

m) veci, ktorych dovoz alebo obeh je v krajine uréenia zakazany,

n) noze a rezacie nastroje - k tymto patria tiez Sable, meCe, noze na kartén, lovecké noze,
spomienkové noze, bojové Sportové a profesionalne nastroje a iné noze s Cepelou nad 6 cm a
noze, ktoré su zakazané jednotlivymi Statmi,

0) uderné zbrane - obusky, palice, baseballové palice a podobné predmety,

p) obranné prostriedky - slzny plyn, drazdivy plyn a podobné chemikalie a plyny v patrénach,
kanistroch alebo inych prepravkach, ako aj iné obranné prostriedky ako su napr. elektroSokové
prostriedky,

g) iné predmety - horolezecké €akany, cestovné palice, holiace noze a noznice s dlhou Cepelou, aj
ked sa zvyCajne nepovazuju za smrtiace zbrane, ale m6zu byt nasadené ako zbrane, vratane
napodobenin zbrani a granatov,

r) predmety vSetkého druhu, u ktorych je dostatocné podozrenie, ze by mohli byt pouzité na
predstieranie smrtiacej zbrane. K tymto patria okrem iného aj pyrotechnické predmety alebo iné
predmety so vzhlfadom podobajucim sa zbrani alebo s nebezpeénym vzhlfadom,

s) skaze podliehajuce biologické latky nakazlivé aj nenakazlive,

t) tekutiny, veci ktoré premacaju, premastuju alebo farbia a veci lahko sa kaziace.

SP je v odévodnenych pripadoch opravnena pozadovat, aby odosielatel, ktory podava zasielku
do cudziny pisomne vyhlasil, ze nim odosielana zasielka neobsahuje veci, ktoré su z vyberania
a distribucie vylucené. Ak odosielatel odmietne tejto poziadavke vyhoviet, SP zasielku
neprijme. SP je opravnena prekontrolovat, ¢i boli zasielacie podmienky dodrzané.

Ak SP zisti v zasielke nedovoleny obsah podla bodu 1. pism. a), az i), zabezpeci informovanie
prisludnych organov Statnej spravy v zmysle osobitnych pravnych predpisov.



Postoveé podmienky - Consignment (medzindrodny styk)

Ak SP zisti v zasielke nedovoleny obsah podfa bodu 1. pism. j) az t), vyzve odosielatela na ich
prevzatie. Ak odosielatel vyzve nevyhovie, zasielku uloZi v PoStovej ohlasovni a ulozni.

Ak krajina urCenia alebo krajina tranzitu preukdZe podanie veci vylu€enych z vyberania
a distriblcie odosielatefom so sidlom v Slovenskej republike, je opravnena prostrednictvom SP
dodatoéne Ziadat od odosielatela ceny vztahujuce sa k tymto veciam. VySku dodato&nych cien
stanovuje krajina urenia alebo tranzitu na zéklade ustanoveni Aktov Svetovej postovej Unie.

V pripade, Ze odosielatel po vyzve zo strany SP odmietne dodato&né ceny uhradit, krajina uréenia
s nimi zaobchadza podla vnutrostatnych pravnych predpisov.

SP méZe so suhlasom odosielatela odmietnut’ prijatie zasielky adresovanej do cudziny, ak krajina
uréenia oznamila postovym spravam, Ze z dévodu mimoriadnych udalosti (prirodné katastrofy,
vojnové konflikty, epidémie, teroristické utoky, Strajky a pod.) nie je schopna zabezpedit dodavanie
zasielok.

Ak je zasielka adresovana do takejto krajiny ur€enia zaznamenana az na vystupnej poste, SP

zabezpedi jej vratenie odosielatelovi, ak nie je znamy, odosle zasielku Postovej ohlasovni a ulozni.
SP vrati odosielatefovi cenu, ktoru za zasielku zaplatil pri podani.



Postoveé podmienky - Consignment (medzindrodny styk)

Priloha €. 2 - Colné konanie zasielok adresovanych do cudziny

1. Zasielky adresované do krajin Eurdpskej unie colnému konaniu nepodliehaju, s vynimkou uzemi,
ktoré su uvedené v Tarife SP (Zasielacie podmienky — medzinarodny styk).

2. Pri zasielkach adresovanych mimo krajin Eurdpskej Unie je odosielatel povinny informovat sa
0 mozZnostiach, zdkazoch a obmedzeniach zasielania tovarov. Zavazné informacie o colnych
predpisoch a vyvoze tovaru podavaju colné organy Slovenskej republiky a zavazné informacie o
dovoze tovaru v krajine uréenia poskytuju najma prislusné zastupitelské urady v krajine ur€enia a
obchodné komory.

SP nezodpoveda za Skody vzniknuté vyvozom veci, ktorych dovoz alebo obeh je v krajine ur€enia
alebo krajine tranzitu zakdzany alebo obmedzeny.

3. Zasielky podliehajuce colnému konaniu podava odosielatel s nasledovnymi dokladmi:

a) s colnym vyhlasenim - k listovym zasielkam priklada odosielatel colné vyhlasenie CN 22.
Colné vyhlasenie CN 22 musi byt nalepené na adresnej strane, pokial moZno v lavom
hornom rohu, pod adresou odosielatela, ktora musi byt na zasielke uvedena. Ak je hodnota
tovaru vyssia ako 300 DTS, v pripade zasielania viacerych druhov tovaru alebo ak to
odosielatel uprednostriuje, priklada colné vyhlasenie CN 23.

V pripade, Zze obsahom listovej zasielky su len pisomnosti, colné vyhlasenie nie je potrebné
vyplnit.

Pri balikoch vypifa odosielatel colné vyhlasenie CN 23.

Colné vyhlasenie CN 22/CN 23 vypifia odosielatel v jednom z jazykov/jazyku a v podte
uvedenom v zasielacich podmienkach pri prislusnej krajine v Tarife SP. Udaje v colnom
vyhlaseni SP nepreveruje a za ich spravnost neruci. Tlaciva colnych vyhlaseni a poStovych
sprievodiek su k dispozicii na postach, vzory vyplnenych tlagiv su k dispozicii na postach a na
www.posta.sk. Postové sprievodky a tlaciva colnych vyhlaseni si méze odosielatel vytladit aj
Z aplikacie ePodaci harok.

b) ostatné doklady potrebné na vyvoz, ktoré pre danu krajinu definuje Tarifa SP (napr. faktura,
proforma faktura a pod.) - ak je obsahom obchodny tovar.

Doklady vlozi odosielatel do samolepiacej priesvitnej obalky, ktori mu poskytne kazda posta.

Ak si odosielatel uplatfiuje DPH alebo ak je hodnota obsahu zasielky vyssia ako 1 000 EUR, je
odosielatel povinny zasielku pred jej podanim na postu colne prerokovat (podat’ elektronické colné
vyhlasenie pri vyvoze tovaru alebo sa nechat zastupovat colnym deklarantom); viac informacii
o elektronickej komunikacii na internetovej adrese: www.financnasprava.sk. Pridelené ¢islo
elektronického colného vyhlasenia odosielatel napiSe na balikovl sprievodku alebo vpise do
colného vyhlasenia CN 22/CN 23.

V pripade, ak odosielatel poskytne udaje k colnému konaniu v elektronickej forme, je povinny ich
uvadzat vzdy zhodne s udajmi uvedenymi v CN 22/CN 23 alebo postovych sprievodkach.
V pripade rozdielu platia idaje uvedené na CN 22/CN 23 alebo postovych sprievodkach.

V pripade spatného dovozu tovaru z dévodu nedoruitelnosti takejto zasielky je odosielatel
povinny na poziadanie poSty predlozit colnému Uradu na ucely colného konania &islo vyvozného
dokladu, ktoré bolo udelené colnym uradom pri vyvoze.

4. Ak colny urad neumozni zasielke vystup do cudziny z dévodu poruSenia colnych predpisov, SP
postupuje podfa pokynov colného uradu.


https://www.posta.sk/subory/298/colne_vyhlasenie_listy.pdf

